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ANA MARIA LOPEZ JUAN CARLOS TIRADO CATALINA HINESTROZA YULIANA JARAMILLO CAMILO GOMEZ GABRIEL LAMUS

Suroeste Otras Zonas Centro Poblado Poblado Poblado

SANDRA JARAMILLO LEIDER ALEJANDRO MARTHA JARAMILLO RODMIL RAMIREZ SARA PLAZA
GRAJALES

Laureles Laureles Occidente Oriente Uraba



SANDRA RESTREPO DORA ALICIA
GONZALEZ ECHEVERRI

LUISA FERNANDA
CUARTAS

YESSICA GALLEGO TATIANA LONDONO MARIA CAMILA
FLOREZ GALEANO ROBLEDO




23 HOTEL

APARTA SUITE TORRE POBLADO

HOTEL ACQUA

HOTEL LETTERA

ART HOTEL

HOTEL BH EL POBLADO

HOTEL LOMA VERDE

BE MATE HOTEL

HOTEL BOUTIQUE EL ZARZO

HOTEL MARRIOT MEDELLIN

BINN HOTEL

HOTEL CASA10

HOTEL POBLADO CAMPESTRE

CAFE HOTEL BY LARS

HOTEL CLICK CLAK

HOTEL POBLADO PLAZA

CELESTINO HOTEL BOTANICO

HOTEL DANN CARLTON BELFORT

HOTEL PORTALES DEL CAMPESTRE

DIEZ HOTEL CATEGORIA COLOMBIA

HOTEL DU PARC BOUTIQUE MEDELLIN

HOTEL PORTON MEDELLIN

EL CIELO

HOTEL EPIC BOUTIQUE

HOTEL QUINTA LADERA

HAVEN HOTEL

HOTEL ESTELAR ESENCIAL BLUE

HOTEL SELVARIO 36

HOSTAL ADN

HOTEL FOUR POINTS BY SHERATON MEDELLIN

HOTEL SITES

HOTEL GREEN VIEW




HOTEL SOUL

NOVOTEL MEDELLINEL TESORO

HOTEL TRIBE

PURPLEY MONKEY

HOTEL YORK LUXURY SUITES

SOY LOCAL HOUSETEL

LA MARTINA BOUTIQUE HOTEL

STANZA HOTEL MEDELLIN

LANDMARK HOTEL

THE CHARLEE LIFESTYLE HOTEL

MARQUEE HOTEL

THE MORGANA POBLADO SUITES HOTEL

MIHOTEL SAN DIEGO

THE SOMOS

NH COLLECTION

V GRAND HOTEL

NOMADA HOTEL DE ORIGEN

VILLAZ LUXURY VACATION HOMES




ANCESTROS ECOPARQUE

BEMINIMAL

DUO HOTEL BOUTIQUE

HOTEL SOLAR CASA LAURELES

HOTEL FAIRFIELD BY MARRIOTT
SABANETA

HOTEL DORADOLA70

HOTEL SONATA 44

HOTEL PLAZA GARIBALDY

HOTEL EGINA

HOTEL SUITE DEL PARQUE

HOTEL PORTAL CENTRAL

HOTEL EL PORTON DE SAN JOAQUIN

HOTEL VIVRE

IBIS BUDGET

HOTEL EUTOPIQ

LIVING BY ARMONIKO

SKY NATURAL

HOTEL Y PARQUE ECOLOGICO PIEDRAS
BLANCAS

HOTEL GOLDEN PALERMO

LUXURY SUITES GEMA BY CADISSA

HOTEL LAURELESPLAZA

ORIGEN LOCAL SUITES

HOTEL LIVING 35

TEQUENDAMA HOTEL MEDELLIN

HOTEL MEDESTADIO

TERRA BIOHOTEL

HOTEL SEVENINN

ZONA VERDE HOTEL
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ALFAHAR HOTEL

BOATO HOTEL

HOSTERIA AGUATUR

LA MONTANA SAGRADA GLAMPING

BUBBLESKY GLAMPING

HOSTERIA ALCATRAZ

LA PAUSA HOTEL BISTRO

CASA ROSE HOTEL

HOSTERIA EL CONDOR

LUUM GLAMPING LUXURY

DOMUS GLAMPING

HOTEL CAMPESTRE LA MARTINA

MG HOTELS & SUITES

ECOHOTEL CASA MARIA PARDA

HOTEL LAGOON

MOUNTAINS OF HOPE

ECOHOTEL TIERRA DE AGUA

HOTEL MALL DEL PARQUE

EL TESORO HOSTAL

HOTEL SANTA MARIA DE LAS AGUAS

RECINTO QUIRAMA HOTEL Y CENTRO DE
CONVENCIONES

FINCAHOTEL BETEL

HOTEL SANTIAGO DE ARMA

RESERVA NATURAL MANANTIALES DEL CAMPO

GLAMPING EL TABOR

HOTEL TAU HOUSE

SOTAVENTO CABANAS

GLAMPING LA CEPA

HOTEL ZOCALO CAMPESTRE

GLAMPING VITAL SPA

HOTEL ZOCALO CAMPESTRE

VIVANTI RESORT



AL ALMA HOTEL

HOTEL BURITICA PLAZA

CASA BIXA

CENTRO TURISTICO
SOPETRAN

HOTEL EL TESORO Y CENTRO DE
CONVENCIONES

ECOHOTEL BOUTIQUE
ANZALIK

HOTEL MARISCAL ROBLEDO SANTAFE
DE ANTIOQUIA

HOTEL SANTAFEPLAZA

HOSTERIA FLORIDA TROPICAL

HOTEL SPA VINA SICILIA

HOSTERIA GUARACU

NATIVA REFUGIO ESCONDIDO

HOTEL ARDE LA SELVA

SKY NATURAL MUSEO
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AFILIADOS

2025

oy cotelco

Asociacién Hotelera y Turistica de Colombia

e CAPITULO
ANTIOQUIA



ALTTUM EL CARMELO

CASA CEDRELA HOTEL BOUTIQUE

GRANJA DEL CAFE HOTEL Y CENTRO DE
CONVENCIONES

CASA JACARANDA

HOSTERIA LA VALDIVIA

CASA PASSIFLORA HOTEL BOUTIQUE

HOSTERIA LOS FARALLONES

ECOPARQUE Y PESCA RECREATIVALA
ITALIA

HOSTERIA SAN JUAN DE BOLIVAR

HOTEL CAMPESTRE LA PLAYA

EL DESPERTARHOTEL

HOTEL HACIENDA BALANDU

FINCA HOTEL VILLA CAMILA

HOTEL JARDIN DEL RIO

FINCA HOTEL VILLA DEL LAGO

HOTEL LA MONTANA SAGRADA VENECIA

FINCA LA MANCHURIA

HOTEL PARASIEMPRE CAUCAVIEIJO




HOSTAL SUENOS LIBRES

HOTEL BIG NEW YORK

AFILIADOS

HOTEL EMBERA

HOTEL BOUTIQUEEL
MIRADOR DE ARBOLETES

HOTEL ENSENADA NECOCLI

HOTEL JAISARA

HOTEL BOUTIQUE PALMA
ARENA

IBIS APARTADO

HOTEL CORCEGA INN

PUNTA CARIBANA CASA
HOTEL

HOTEL EL OSCAR

RIVIERA DEL SOL

EL BOSQUE HOTEL BOUTIQUE

HOTEL CAMPESTRE CANDILEJAS

HOSTERIA HORIZONTES
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NUEVOS AFILIADOS 2024 TOTAL AFILIADOS 2024

HABITACIONES HABITACIONES
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e Segun el Barometro del Turismo Mundial de la
ONU, en 2024 el turismo internacional logro
una recuperacion significativa. Durante el
primer semestre, se registraron
aproximadamente 285 millones de llegadas,
mientras que a mitad de ano la cifra ascendid
a /90 millones, finalizando el ano con mas de
1.400 millones de llegadas. Esto representa el
99% de los niveles previos a la pandemia y un
aumento del 11% en comparacion con 2023.

La recuperacion del turismo internacional
en 2024 fue impulsada por una fuerte
demanda posterior a la pandemia, el soélido
desempeno de los principales mercados
emisores y la continua recuperacion de
destinos en Asia y el Pacifico.

International Tourist Arrivals by (Sub)region

(Percent changes are year over year)

Share

(millions) (%)
2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2024
World 1465 406 460 975 1305 1445 100
Advanced economies’ /76 221 240 546 716 775 53.6
Emerging economies’ 689 186 220 429 589 670 46.4
Americas 219.3 69.7 81.8 157.2 200.1 213.5 14.8
North America 146.6 46.5 57.2 101.9 126.8 137.1 9.5
Caribbean 26.1 104 145 236 281 280 1.9
Central America 10.9 3.1 4.7 93 115 128 0.9
South America 356 98 53 224 336 356 <

Fuente: Perspectiva (ONU) Turismo



https://www.unwto.org/es/news/el-turismo-internacional-se-recupera-en-2024-hasta-los-niveles-anteriores-a-la-pandemia?utm_source=chatgpt.com

e Segun la Organizacion Mundial del Turismo

(ONU), en 2025 se espera un crecimiento Segun lo previsto, el crecimiento

continuo del turismo internacional. Las continuara alo largo de 2025, impulsado
proyecciones indican un aumento de entre el por una fuerte demanda que contribuye al
3% y el 5% en las llegadas de turistas desarrollo socioeconomico tanto de los
internacionales en comparacion con 2024, destinos consolidados como de los
siempre que se mantengan condiciones incipientes.

econdmicas favorables y la recuperacion en
Asiay el Pacifico continue.

e Las perspectivas para 2025 son optimistas,
con un crecimiento sostenido del turismo
internacional y un énfasis en practicas
sostenibles e innovadoras que fortalezcan la
resiliencia y competitividad del sector.
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https://www.unwto.org/es/news/julio-2024-las-llegadas-de-turistas-internacionales-alcanzaron-el-96-de-los-niveles-registrados-antes-de-la-pandemia
https://www.unwto.org/es/news/julio-2024-las-llegadas-de-turistas-internacionales-alcanzaron-el-96-de-los-niveles-registrados-antes-de-la-pandemia
https://www.unwto.org/es/news/julio-2024-las-llegadas-de-turistas-internacionales-alcanzaron-el-96-de-los-niveles-registrados-antes-de-la-pandemia

En 2024, Colombia alcanzo cifras historicas en el sector turistico, consolidandose como un destino destacado en América Latina.

| Procedencia de los
visitantes
e Estados Unidos: 28,2%
e México: 8,0%

e Ecuador: 8,0%

Destinos mas visitados

e Bogota: 36,9%

e Antioquia: 27,6%
- e Bolivar:20,1%

Fuente: Mincit



https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/colombia-rompio-nuevo-record-en-turismo-en-2024?utm_source=chatgpt.com
https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/colombia-rompio-nuevo-record-en-turismo-en-2024?utm_source=chatgpt.com
https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/colombia-rompio-nuevo-record-en-turismo-en-2024?utm_source=chatgpt.com

Los pasajeros en vuelos regulares
nacionales e internacionales aumento
14,7% frente a 2023. Pasando de 48,6
millones en 2023 a 55,7 millones en 2024.

Cerca de 7,77 millones de personas fueron
visitantes internos, lo que representa una
disminucion de -21,6% frente al mismo periodo
del ano 2023, cuando la cifra llego a 9,91
millones.

Fuente: Mincit



https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/colombia-rompio-nuevo-record-en-turismo-en-2024?utm_source=chatgpt.com
https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/colombia-rompio-nuevo-record-en-turismo-en-2024?utm_source=chatgpt.com
https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/colombia-rompio-nuevo-record-en-turismo-en-2024?utm_source=chatgpt.com

Capitulo

Antioquia
Atlantico
Bogota
Boyaca
Caldas

Cartagena

Casanare
Cundinamarca
Huila
Magdalena

2023

67,12%
55,63%
64,89%
51,02%
50,42%
70,08%
61,01%
42,30%
48,37%
57,16%

Acumulado Acumulado

2024

61,88%
55,29%
63,38%
46,97%
51,59%
67,89%
51,90%
42,53%
39,59%
59,13%

> & D E F D E FEFEF

Capitulos con Mayor Ocupacion

Cartagena: 67,89%
Bogota: 63,38%
Antioquia: 61,88%

Porcentaje de Ocupacion en
Colombia

Acumulado Ene - Dic. 2022 :61,14%
Acumulado Ene - Dic. 2023 :58,77%
Acumulado Ene - Dic. 2024 :56,36%
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Antioquia 63,0%

Medellin 67,6%
Valores nominales

Antioquia $243,191
Medellin $274,118

i

'[ﬂ

Wil R AL ,lu Ill

Antioquia $386,217
Medellin $405,777

Fuentes: Cotelco Antioquia



HUESPEDES NACIONALES Y EXTRANJEROS

53,0%
Laureles - Estadio !
. 61,3%
El Poblado :

2023 - Hues Nac 2023 - Hues Extr B 2024 - Hues Nac H 2024 - Hues Extr

Centro 85,3% 14, 7% B84.4% 15.6%

El Poblado 33,4% 66,6% 32,7% |EEEEEEEEETAYE———
Laureles - Estadio 52,7% 47,3% 42 8% s S
Occidente 93,5% 6,5% '95,1% 4,9%
Oriente 71,2% 28,8% 22,2% TSRS

Suroeste 91,9% 8.1% 92,4% 7.6%

Uraba 98.7% 1,39 97.4% 2.6%

. - 14,4%
Centro - o

B % Hues Extr B % RHiues Mac

Bajo Cauca 97,.7% 2,388 a7.8% 2,29
Area... 63,8% - 382%

35,3% Nacionales
35% Nacionales 64,7% Extranjeros
65% Extranjeros

A F I L I A D O S Asociacion Hotelera y Turfstica de Colombia
2025 | o
ANTIOQUIA
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Cotelco Capitulo Antioquia es una organizacion gremial con una trayectoria consolidada
y un alto reconocimiento en el ambito nacional. Su labor se enfoca en representar,
acompanar y defender los intereses de los Establecimientos de Alojamiento y
Hospedaje (EAH), ademas de trabajar activamente por el fortalecimiento del sector
turistico en laregiony el pais.

A través de Iiniciativas estratégicas, alianzas y programas de formacion, Cotelco
Antioquia promueve la competitividad, la sostenibilidad y la innovacion en la industria
hotelera. Su compromiso va mas alla de la representacion gremial, convirtiéndose en un
actor clave para el desarrollo del turismo, la generacion de empleo y la consolidacion de
Antioquia como un destino de referencia a nivel nacional e internacional.




Consejo Asesor de Turismo, Alcaldia de Medellin
Consejo Regional de Turismo, Gobernacion de Antioquia.
Lideres gremiales con el Cluster de Turismo.

Comité de Expertos Observatorio Turistico de Medellin.
Mesa de Turismo Centro Comité

Técnico de Antioquia Mesa contra la ESCNNA Medellin
Red de Turismo Responsable y Libre de Delitos

Comité Técnico de Centro de Servicios y Gestion empresarial del SENA
Mesa Gremios

Mesa De seguridad




\yv


https://drive.google.com/file/d/1t_wRaZ1G1atOYjZO64uYdPAgDDSFoWDg/view?usp=sharing

FEBRERO A JULIO

Métrica/ Reixoss: Fala ‘ Datos a Feb. | Datos a Mar. Feh VS | Datos a Abr. | Datos a May. Ahr VS | Datos a Jun. | Datos a Jul. .
= 15 de 2024 Diferen. Diferen. |Jun. VS Jul
Periodo 115 al 29/2024 | 1 al 31/2024 1al 30/2024 | 1 al 31/2024 1al 30/2024 | 1 al 31/2024
(Inicio Funtual}

Seguid

e 3.768 3.771 3.773 0,05% 3.777 3.782 0,13% 3.793 3.796
(Facebook)
Seguid

i oy 4316 1,34% 4373 A4.461 2 01% 4512 4.629 2,599
(Instagram)
Al
{F;a:::;] 8.742 6.072 227,42% 7411 8.003 - 8./11 10.855
Interacciones

1121 402,69% 6,97% 1.198 27,58%

(FB +1G) ----------
Visit ail
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AGOSTO A DICIEMBRE

I Datos a Ago. | Datos a Sept. Ago. VS Datos a Oct. | Datos a Nov. Oct. V5 | Datos a Dic.

Métrica/ 15 de 2024 Diferen.
e
Periodo (Inicio Puntual) 1al31/2024 | 1 al 30/2024 Sept. 1al31/2024 | 1al 30/2024 1al 31/2024

Seguidores 3.768 3.799 3.813 037%  3.819 3.823 0,10% 3.829
(Facebook)

o 4214 4.754 5.152 837%  5.197 5.253 1,08% 5.285
(Instagram)

Alcance

e 0 11.407 28.006 | 16599 |14552%  14.480 39.969 | 25489 | 17603% | 488.368
Gkl 0 1.256 1.845 46,89%  37.458 110.108 | 72.650 | 193,95% | 627.847
(FB +1G)

Visitas perfil 0 1132 2,097 85 25% 1.611 1.059 | 191,85%

(FB +1G)

sws | 7 cotelco
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ALCANCE REDES SOCIALES

CONSOLIDADO REDES SOCIALES COTELCO ANTIOQUIA

mLINEABASE ®FEBRERO 2024 m MARZO 2024 wABRIL2024 mMAYO2024 ®IJUNIO2024 wmJULIO 2024 mAGOSTO 2024 mSEPTIEMBRE 2024 ®mOCTUBRE 2024 mNOVIEMBRE 2024  m DICIEMBRE 2024

& .

SEGUIDORES SEGUIDORES LCANCE INTERACCIONES VISITAS PERFIL
(FACEBOOK) (INSTAGRAM) (FB + 1G) (FB + 1G) (FB + 1G})




Envio de campana por Whatsapp
(UNECEREES I S E AL ) Grupos de difusion exclusivos para el envio de la campana de Cotelco suman
+400 contactos divididos entre el sector turismo y afines, listado de los
TRANQU".'DAD participantes de Momentos de Turismo, medios de comunicacion, agencias de
ST T viajes a nivel de Bogota, Medellin y Cali, entre muchos mas.

o cotelco

CAPITULD
ANTIOQUIA

Reunion virtual presentacion campana
se compartio la invitacion a los diferentes publicos y se les explico paso a paso la

contextualizacion de la campana y el material compartido a través del DRIVE de
la campana. +100 personas conectadas, de los diferentes sectores de la
economia, el periodismo y el turismo, algunos a nivel institucional y otros a nivel
personal.

Publicaciones en medios de comunicacion

Elmetro.co

Destinos Verdes

Orgullosamente Antioqueno
MuUnera Eastman, Pasando La Tarde

Redes de Cotelco Redes Aliados

Total contenidos publicados: 7 Total contenidos publicados: 41

Alcance Instagram y Facebook: 1.509.376 Total seguidores todas las cuentas: 653.396
Visualizaciones Instagram y Facebook: 532.776  Alcance Aproximado: 65.33

Al Derecho y Al Revés Munera Eastman
Mi Destino.co

30 Minutos de Economia Colmundo Radio
Turismo a Tiempo

Momento Emprendedor Colmundo Radio




PERIODO DICIEMBRE 2024 m FEBRERO 2025

DESCRIPCION
CONCEPTO CARRUSEL REEL REEL
Total de presupuesto invertido en
IMPORTE GASTADO: | $440.421 $18.989 $383.954 $465.416 $1.427.455 | la campana durante los tres meses
de ejecucion

NC d arios que han visto
ALCANCE: $757.642 | $32599 | $228114 | $626.628 | $579.452 $2.224.435 | o0 ceUSUANos quenan vi
una publicacion (Usuarios Unicos)
$ 2.586.845 Las impresiones significan el
IMPRESIONES: $878.062 | $32.751 $241566 | $730.457 $704.009 : ] ndmero de veces que cada usuario
ha visualizado una publicacion




Primer Bimestre 2025

Promover Antioquia, destacar los
destinos en las distintas subregiones, su oS

gastronomia y las experiencias unicas Visualizacién Eeed INSTAGRAM
gue ofrece la region.

Total contenidos mes:

Difundir la campana “Tranquilidad es... Posts: 11

saber que estas en buenas manos”. Reels: 4
Historias: 13

Seqguir invitando a los hoteles a afiliarse a
nuestra Asociacion. Atraer aliados.

.W

K e
. ﬂ.\‘-"’d“i!ng-.-

Publico Objetivo: Turistas nacionales e $ﬁ;cﬁfs% NI
Internacionales interesados en conocer A
Colombia y, especificamente, Antioquia. ¢ 0

Tonos: Calido, festivo, cercano, invitativo.
sws | 7 cotelco
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Resumen del rendimiento

Alcance [acumulada)

579.452

Alcance (acumulado)

00000

400000

PAUTA DIGITAL

Importe gastado (acumulada)

$465.416

4defeb

B Acance [acumulado)

Primer Bimestre

Dia * | Historial de actividad: Todo = || @ Personalizar

Impresiones (acumuladas)

704.009

21 de feb

10 de mai

Eh el mes de febrero,
enfocamos el presupuesto en la
campana #lranquilidadEs (con
tres anuncios). Esto, con el fin
de darle mayor alcance a la
aceptacion que tuvo de manera
organica.

Gastado $465.416
Alcance 579.452
Impresiones 704.009
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PORTAFOLIO

DE PROVEEDORES ALIADOS
zcotelco

EAPSTLULD
RGN
Ser parte de Cotelco Antioquia tiene

muchos BENEFICIOS v queremos que
los aproveches al madsimo

e compartimas el portafolio de aliados ectratégicos gue
tenemos a tu disposicion con DESCUENTOS ESPECIALES
que inician desde el 5% solo para nuestros Afitiados

HAZ CLIC AQUI )

y DESCARGA el portafolio

HAZ CLIC AQUi)

y CONOCELOS en la web

MAYORES INFORMES

©cotelco

jUNETE A NUESTRA
CAMPANA DIGITAL!

Cada puhliv
WlEracciif

COMiD &

iJuntos, llevemos este
mensaje mds lejos!

Wnidos compo snctor podomaos IMPLULSAR |a
preferancia por slofamisntos que ol rexan
seguridad, calidad, cumpdimbonto normativao v
e perienciis inalvidables pars les vl seras.

HAZ CLIC AQUI PARA “\1

canomer la campana y DESCARGAR |

INGRESAR AL DRIVE,

toda = material de difusion

P
o

Primer Bimestre 2025

MAILING #1: CAMPANA COTELCO ANTIOQUIA #TRANQUILIDADES

Rendimiento de campaha

Entregadas

243 = ver

nalce oe entrega

895,29%

Aperiuras & Clics unicas &

105 =& ver B = ver

indice de spertura :.'l

43,21%

Click-theo ugn rate

3.29%

MAILING #2: PORTAFOLIO DE PROVEEDORES ALIADOS COTELCO

Rendimiento de campaha

Entregadas

242 =2 Ver

Indice de entrega

94,9%

Clics unicos (@

12 & Ver

Aperturas (@

92 2 Vver

indice de apertura ®

38,02%

Click-through rate

4,96%

sws | 7 cotelco
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ALIADOS ESTRATEGICOS

AGUSTFCP"BI\FOLD@ Sr. PeZ < Locgr!!azcg Ka“ey

casa de experiencias

ATT_m osferas B +

gggggggggggggggggggggggggggggggggggg Cruz Roja Colombiana

BOSQUQ ma Seccional Antioquia
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ALIANZAS ESTRATEGICAS Y
PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO

En los altimos anos, la

ha fortalecido alianzas estrategicas con entidades clave
como Estas
colaboraciones, que se han consolidado ano tras ano, han sido fundamentales
para impulsar la competitividad del sector turistico, posicionando a nuestros
afiliados como referentes en calidad y sostenibilidad.

Gracias a estos esfuerzos, hemos alcanzado un creciente reconocimiento
dentro de la industria, beneficiando tanto a los establecimientos de
alojamiento y hospedaje afiliados como a aquellos que auin no hacen parte de
nuestrared.
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Estado del

Proyectos Entidad Descripcion Resultados
Proyecto
Se enviod a Gobernacion de Antioquia, la propuesta No se ejecuta proyecto
Formulacian Secretaria de para |mlpactar en pnrnera |nstanf:|a | 100 por falta de asighacion
Provecto Plan TUrSMO empresarios de las subregiones de Urab3, Oriente, NO presupuestal,
y, . Suroeste, Occidente y Area Metropolitana con el EJECUTADO priorizando
Padrino Gobernacion de . ) , . N
_ _ Antioquia proyecto. A peticion de la Gobernacion se ajusta participacion CTE 204
Antioquia . propuesta para 50 empresarios.
_ Se presenta propuesta a la Alcaldia de Medellin :
i Secretaria de P propu I e I No se ejecuta proyecto
Formulacion proyecto para fortalecer de la competitividad ; .
Desarrollo N : N por falta de asignacion
Proyecto Plan Econdmico turistica de la ciudad de Medellin, implementando | NO resupuestal
Padrino ) buenas practicas en calidad y servicio a 100 EJECUTADO > . .p ’
T Alcaldicles establecimientos de alojamiento hospedaje priorizando
Medellin Medellin . y pedal participacion CTE 205

pymes.
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Proyecto Entidad Descripcion 2IEROEE Resultados
Proyecto
Stands comercializados: 292
Expositores: 1.381
e » Consumidores Finales: 5.537
: Se presenta la séptima version
Colombia Travel FONTUR - g ] .p. Visitantes Profesionales: 2.176
» de la feria especializada de EJECUTADO -
Expo 2024 Promocion : : Compradores Especializados: 159
turismo Colombia Travel Expo ,
2024 Total asistentes ala Expo: 9.318
Encuentros Comerciales: 3.929
Expectativas de Negocios: $33.534.588.000
Se presenta proyecto para la
realizacion del Cuarto Encuentro Asistentes participantes del
Encuentro Académico "Turismo 4.0: salon del conocimiento: 1.301
N FONTUR - . s
acadéemico . Disenando nuevas experiencias EJECUTADO
Competitividad

en la industria del turismo
inteligente, en el marco de
Colombia Travel Expo 2024.

Expertos invitados: 10 (3 Internacionales y 7
nacionales)
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Proyectos

Estado del

Entidad Descripcion Proyecto Resultados
St Ll y Camara de Se presenta propuesta de formacion para
Econdmica parael . ) : _ . :
desarroliodelonnonyn Comercio de mejorar la calidad del servicio y |a eficiencia
Capacitacion Empresarios Medellin para operativa en el departamento de habitaciones TR Personal Capacitado: 141
de Establecimientos de Antioquia - y ama de llaves de los Establecimientos de EAH impactados: 97
Alojamientoy H ' .. : .
O ospedaje Suroeste Alojamiento y Hospedaje de los municipios de
de da Subregion Suroeste. . o J .
Venecia, Jericd, Jardin y La Pintada.
Disenar, implementar y consolidar una plataforma
Alianza de formacion hotelera que ofrezca programas
integrales de capacitacion en habilidades técnicas,
Programa de Comfama - . P . EN PROCESO :
- blandas y estratégicas, orientados a la - Se espera ejecutar en
Capacitacion Hotelera Cotelco , . Ny DE GESTION
itlieanie profesionalizacion del talento humano, la promocion marzo de 2025

de la innovacion, la sostenibilidad y la mejora
continua en la industria de la hospitalidad en las
subregiones de Oriente y Area Metropolitana.
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COLOMBIA TRAVEL EXPO 2024
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EN MARCO DE COLOMBIA TRAVEL EXPO 2024

Expectativas de negocio $33.534.588.000
Citas 3.929 - Efectivas 3.798
Compradores 159

Oferentes 421

Expectativas de negocio $1.486.560.000
Compradores 27

Citas 171 - Efectivas 143
Oferentes 30
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EN MARCO DE COLOMBIA TRAVEL EXPO 2024

Acercamientos, alianzas, negocios,
trabajo cooperativo, benchmarking,
entre otros

7.684 |nteracciones rapidas de 3 minutos
226 Expositores participantes

34 Interacciones por participante
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NOMBRE CURSO MODALIDAD PARTICIPANTES
OFERTADE VALOR VIRTUAL 32
INGLES HOTELERO INTERMEDIO VIRTUAL 16
SERVICIO AL CLIENTE VIRTUAL 40
REVENUE MANANMENG VIRTUAL 39
MANEJO DE INVENTARIOS VIRTUAL 43
ETIQUETAY PROTOCOLO VIRTUAL 33
INGLES HOTELERO BASICO VIRTUAL 16
ADN DEL LIDER VIRTUAL 52
5 TECNICAS DE ENTRENAMIENTO VIRTUAL 41
SERVICIO EN MESA Y BAR - SCRUM PRESENCIAL 35
MANEJO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS PRESENCIAL 35
PLAN DE CAPACITACION RELEVANTE PRESENCIAL 24
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Servicio en mesay bar con énfasis en SCRUM (Metodologias agiles).

Conocimiento y manejo de bebidas para mesay bar.

Diplomado en habilidades gerenciales y avanzadas con EAFIT Como disenar un plan de capacitacion relevante y cautivador.
y Externado
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Concejo de Maedellin

Orden Al meérito - Don Presencial
Juan del corral grado Doble Certificacion
plata 112 horas de actividades académicas

31 Personas Capacitadas
27 Personas Graduadas

Seguros Quince: 15 No Afiliados

Cotelco Antioquia: 8 12 Capacitaciones
Total afiliados: 23 406 Empleados
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Stands comercializados: 292 Asistentes participantes del salon

Expositores: 1.381 del conocimiento: 1.301
Consumidores Finales: 5.537 Expertos invitados: 10
Visitantes Profesionales: 2.176 (3 Internacionales y /7 nacionales)

Compradores Especializados: 159

Total asistentes a la Expo: 9.318

Encuentros Comerciales: 3.929
Expectativas de Negocios: $33.534.588.000

$331.149.000

Personal Capacitado: 141
EAH impactados: 97
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17

FEBRERO,

2025

S5

MARZO,
2025

17

MARZO,
2025

26

MARZO,
2025

TRIMESTREI

INGLES HOTELERO INTERMEDIO
20H - VIRTUAL \ CARLOS NIETO

ELCLIENTEENEL CENTRO

8H- PRESENCIAL ‘ M. ANTONIA PARRA

INGLES HOTELERO BASICO

20H- VIRTUAL \ CARLOS NIETO

ADMINISTRACION DE HOTELES 360
VIRTUAL ‘ PRESIK

22

ABRIL,
2025

19

MAYO,
2025

11

JUNIO,
2025

17

JULIO,
2025

TRIMESTRE I

MERCADEO Y VENTAS

18H - VIRTUAL \ THE HOSPITALITY CENTER

RECEPCION

12H - VIRTUAL \ THE HOSPITALITY CENTER

HOUSEKEEPING

12H- PRESENCIAL ‘ THE HOSPITALITY CENTER

BARTENDER
VIRTUAL ‘ THE HOSPITALITY CENTER
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8 HORAS
Virtual en vivo

Clima laboral con enfoque a
SGSST

ING Consulting

10 HORAS
Virtual en vivo

Disminucion de la perdida y
desperdicio de A&B: Gestion de
residuos y consumo responsable

ING Consulting

10 HORAS
Virtual en vivo

Servicio al cliente en el area
de alojamiento

Elka Liliana Arias

8 HORAS
Virtual en vivo

Inocuidad Alimentaria en la
Cadena de Suministro de
Alimentos y Bebidas

ING Consulting

10 HORAS
Virtual en vivo

Gestion de alojamiento y A&B
para pequenos establecimientos

Edgar Blanco

10 HORAS
Virtual en vivo

Analisis operacional y financiera
para hoteles y restaurantes.

Edgar Blanco - Pedro Ballén

10 HORAS
Virtual en vivo

Buenas practicas de
manufactura -BPM

ING Consulting

10 HORAS
Virtual en vivo

Control y costos para hoteles y
restaurantes

Edgar Blanco - Pedro Ballén

10 HORAS

Virtual en vivo

Optimizando la oferta gastronomica:

Desarrollo de menus

Oscar Galvis Pena

Contabilidad basica para hoteles y

10 HORAS | Estrategias para mejorar la
presencial experiencia del cliente en el
servicio de mesay bar
Lina Bermudez
10 HORAS | Ciberseguridad en el sector hotelero
presencial | ynijversidad EAFIT

10 HORAS | restaurantes
Virtual en vivo
Edgar Blanco
10 HORAS Taller de Liderazgo para equipos de
) alto rendimiento
presencial
Martha Noguera
10 HORAS | Seleccion efectiva de talentos:
presencial Técnicas y estrategias

Jackeline Garcia
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120 HORAS
Virtual en vivo

Diplomado Analitica de datos
en negocios de alojamiento

Unversidad Externado de Colombia

10 HORAS
Virtual en vivo

Como preparar su hotel para la era
de la Inteligencia Artificial

Por definir

120 HORAS
Virtual en vivo

Diplomado de Marketing digital

Unversidad Externado de
Colombia

32 HORAS
Virtual en vivo

Revenue management en Ia
industria del turismo

Unversidad Externado de Colombia

10 HORAS
Virtual en vivo

Estrategias de marketing para
aumentar la visibilidad y las
reservas

Sandra Restrepo

10 HORAS
Virtual en vivo

Inteligencia emocional para atraer
ventas

Sandra Restrepo

30 HORAS
Virtual en vivo

Inglés basico para alimentos y
bebidas

SLS - Speak Beyong
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Plan Padrino Gobernacion

Plan Padrino Alcaldia

Colombia Travel Expo 16,17 y 18
de Octubre

Congreso en el marco de |la feria
CTE

Diplomado con Eafit

Misiones Comerciales - #2

Salon de Proveedores - En marco
de la Asamblea de afiliados

Networking entre agencias Anato
y Hoteles Cotelco Antioquia - 14
de Mayo

Visitas Regiones

Campus Hotelero: Comfama
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COLOMBIA TRAWEL

EXP@

Donde los negocios encuentran su desting_

(' 8va Edicion )
Peis AuléniCO

16 al 18 de octubre de 2025
Plaga Mayor Medellin

Colombia es

Por sus esmeraldas Por sus artistas Por sus aves Por sus palmeras

... por muchas ragones mas!




Con una paleta de colores auténtica

Autentico por
sus gigantes

Y

COLOMBIA TRAWEL

EXPO

Donde los negocios encuentran su destino_

;Que mas auténtico
que nuestra huella? et

Celebremos nuestra autenticidad Verde Amarillo Rojo Naranja 16 al 18 de octubre de 2025
Esmeralda Macondo Ballena Vallenato Botero Plaga Mayor Medellin

Autentico por
su belleza

5 | —
COLOMBIA TRAWEL

EXPO

Donde los negocios encuentron su desfing._

[Pais AuleniCO

16 al 18 de octubre de 2025
Plaga Mayor Medellin

Autentico por 4
naturaleza

~

COLOMBIA TRAWEL

EXPO

Donde los negocios encuentran su desfine_

[Pais AuléntiCO

16 al 18 de octubre de 2025
Plaza Mayor Medellin

= ; E.

Auténtico por 4" \"‘* *_ Auténtico por

;;:.r--

sucultura = & ”53 su patrimonio

Autentico por
sus artistas

e
K14

5 B . ; t ;5 \ -
COLOMBIA TRAVEL e COLOMBIA TRAWEL & \x\ COLOMBIA TRAWEL

Dende los negocios e

Peis AutintiCO - P AutintiCO

16 al 18 de octubre de 2025 i 16 al 18 de octubre de 2025

%l - — ! &3 i
Plaga Mayor Medellin V' Plaga Mayor Medellin o S
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El estado de resultados a
diciembre 31 presenta un
excedente de $383.247.000 con
unos ingresos  totales de
$2.911.198.000, costos por
actividades por valor de
$2.048.869.000 y gastos que
ascienden a $479.082.000

Total Ingresos Total Egresos Excedente

2024 $2.911.198 $2.527.951 $383.247

2023 $2.514.883 $2.120.240 $394.644
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PYGPORCENTROS DE COSTOS DIC 2024

ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA
COTELCO CAPITULO ANTIOQUIA
ESTADO DE RESULTADOS POR CENTRO DE COSTOS
A DICIEMEBRE 2024

SALON
ADMON PROVEEDORES COLOMBIA TRAVEL FORMACION TOTALES
ASAMBLEA EXPO

INGRESOS
Ingresos de Actividades Ordinarias 1,274,122 962 26,700,000 1,521,113,802 45 145,043 2.867,081,807
Ingresos no operacionales 43478332 637,746 44 116,078

Total Ingresos 1,317,601,294 26,700,000 1,521,751,548 45,145,043 2,911,197,886

GASTOS Y COSTOS
Gastos de administracion y funcionamiento 459 458,324 459,458 324
Amortizacion y depeciacidon 6,561,924 6,561,924
Gastos no operacionales 13,061,871 - 13,061,871
Costo de actividades y eventos 745.019,625 16,679,183 1,243,024 855 45 145,043 2,048,868,706
Total Gastos y Costos 1,224.101,744 15,679,183 1,243,024,855 45,145,043 2,527,950,824

EXCEDENTE O DEFICIT ANTES DE IMPUESTO 93,499,551 11,020,817 278,726,693 383.247.,061

(-) IMPUESTO DE RENTA Y COMPLEMENTARIO

EXCEDENTE O DEFICIT NETO DEL EJERCICIO 93,499,551 11,020,817 278,726,693 383,247,061

NOTAS:

* En el centro de costos CTE quedd pendiente por facturar al corte del mes de diciembre el valor de 552.422.941, correpondiente al 30% del encuentro académico
lo que significa que administrativamente la utilidad de este centro de costos es de $321.149.644 y el excedente final seria de $435.670.012
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Activo Activo no : Pasivo : Total Fondo Total Pasivoy
Corriente Corriente ikl A Eiive corriente lgtiel) [Parelive Social Fondo Social
A $888.081 $81.493 | $969.574 $55.567 $55.567 $914.007 $969.574
2023 $604.630 $86.015 | $690.644 | $83.744 $83.745 | $606.899 | $690.644

Los activos de la Asociacion a
diciembre 31 de 2024 ascienden a
$969.574.000 de los cuales los
rubros mas representativos son, el
efectivo y equivalente con una
participacion porcentual del 23%,
inversiones 46% vy las cuentas por
cobrar con un 22%.

El patrimonio de Cotelco capitulo
Antioquia, presenta una cifra
positiva por valor de $914.007.000,
lo cual indica un estado de liquidez
donde los activos totales alcanzan
para cubrir los pasivos totales.

ASAMBLEA
GENERAL DE
AFILIADOS

2025 | i
ANTIOQUIA

oy cotelco

Asociacion Hotelera y Turfstica de Colombia



/3.873

293515 Disponible
/ ‘ / Inversiones
7.619 ‘ Cuentas por cobrar
Propiedad planta y equipo
‘ Intangibles Marcas CTE
\
214.083 \,
450.484
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4.433
34.196 23.476

27.658

-

496.565

\

383.247
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CERTIFICACION FINANCIERA

SITUACION JURIDICA FINANCIERA

1. ASPECTOS LEGALES

SOFTWARE INSTALADO EN LA ASOCIACION.
La Asociacion adquiere y mantiene su software de manera legal dando cumplimiento a todos los
requerimientos técnicos y de propiedad intelectual y derechos de autor

OBRAS FONOGRAFICAS, AUDIOVISUALES Y LITERARIAS

En cumplimiento al articulo 47 de la ley 222 de 2005, informo que la Asociacion vela por el
cumplimiento de la ley 603 de 2000, referente a derechos de autor y de propiedad intelectual. La

Asociacion adquiere de manera legal los documentos que en su momento son requeridos para la
operacion y no reproduce ninguna obra escrita o en otro medio.

CONVERGENCIA HACIA LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANCIERA (NIIF)

Dando cumplimiento al decreto 2706 de diciembre de 2012 y Ley N© 1314 del 13 de julio de 2009,
La Asociacion esta clasificada en grupo 3 MICROEMPRESAS, por lo tanto, la adopcion de las Normas
Internacionales de Informacidn Financiera es de obligatorio cumplimiento a partir de enero 01 de
2015,

Se realizé un diagndstico de impactos, el cual fue presentado a la Junta Directiva, reflejando
positivamente un cambio en los excedentes acumulado. De igual forma se presentd el balance de
apertura para su aprobacion, el cual es requisito incorporado en el decreto 2706 de 2012.

Los estados financieros presentados para afio 2024, cumplen con todos los lineamientos de las NIIF.
APORTES A SEGURIDAD SOCIAL

En cumplimiento del Decreto 1406 de 1.999 en sus articulos 11 y 12 declaro que:

La Asociacion ha cumplido durante el periodo sus obligaciones de autoliquidacion y pago de
los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

Los datos incorporados en las declaraciones de autoliquidacion son correctos y se han
determinado correctamente las bases de cotizacion.

La Asociacion como aportante se encuentra a paz y salvo por el pago de aportes al cierre del
ejercicio de acuerdo con los plazos fijados.

Mo existen irregularidades contables en relacidn con aportes al sistema, especialmente las
relativas a bases de cotizacion, aportes laborales y aportes patronales.

2. SITUACION JURIDICA Y FINANCIERA

La Asociacion ha cumplido las normas estatutarias y legales que rigen el desempefio de sus
obligaciones y no tiene hasta la fecha ningin problema juridico ni demandas, ni litigios pendientes
€N su contra.

Segun consta en articulo 87, paragrafo 2 de Ley 1676 de agosto de 2013, manifiesto que no hubo
obstaculo alguno que entorpeciera la libre circulacion de las facturas y que la asodacion no ha firmado
modalidad alguna de contrato de factoring, ya que el proceso recaudo de cartera se hace
directamente con el afiliado.

En cumplimiento con el articulo 446 del Codigo de Comercio, en afio 2024 se generaron los siguientes
desembolsos:

- Egresos $112.860.000 por concepto de salarios, honorarios, vidticos, gastos de
representacion, bonificaciones, prestaciones en dinero y en especie, erogaciones por
concepto de transporte y cualquiera otra clase de remuneraciones que hubiere percibido cada
uno de los directivos de la asociacion.

Egresos de $130.146.000 por honorarios

Egresos de $104.391000 por concepto de propaganda y publicidad.

El estado de resultados a diciembre 31 presenta un excedente de $383.247.000 con unos ingresos
totales de $2.911.198.000, costos por actividades por valor de $2.048.869.000 y gastos que ascienden
a $479.082.000

Los activos de la Asociacion a diciembre 31 de 2024 ascienden a $969.574.000 de los cuales los rubros

mas representativos son, el efectivo y equivalente con una participacion porcentual del 23%, inversiones
46% y las cuentas por cobrar con un 22%.

Los pasivos ascienden a $55.568.000.

El patrimonio de Cotelco capitulo Antioquia, presenta una cifra positiva por valor de $914.007.000, lo
cual indica un estado de liquidez donde los activos totales alcanzan para cubrir los pasivos totales.

Este informe, el Estado de Situacion Financiera y los demas documentos exigidos por la Ley, fueron
puestos a disposicion de los afiliados con la debida anticipacion, previa revision y analisis de la Junta
Directiva de la Asociacion, organismo que lo aprobd en su totalidad.

Agradezco a todos nuestros afiliados por el acompafiamiento y la participacion en las distintas
actividades y acciones desarrolladas por el capitulo, y de esta manera contribuir al fortalecimiento
del sector y la promocion del destino.

Atentamente,

ol

MILENA RESTREFO
Diréctora Ejecutiva
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CERTIFICACION CONTADORA

Medellin, marzo 11 de 2025

Sefiores

ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS

ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA COTELCO CAPITULO
ANTIOQUIA

Ciudad

He elaborado el Estado de Situacion Financiera y los comrespondientes Estados de
Resultados Integral y Estado de Flujos de Efectivo, asi como el Estado de Cambios en el
Patrimonio, ademas de las revelaciones o notas a los Estados Flnaﬂmems como parte
integral de los mismos de COTELCO CAPITULO ANTIOQUIA identificada con NIT
800.144.000-0 por el periodo comprendido entre enero 01 y diciembre 31 de 2024. Como
Contadora Puhllca y para cumplir con el cometido de mis funciones, obtuve la informacion
necesaria, por lo cual puedo afirmar que no tuve limitaciones en el alcance de mi labor.

La informacion financiera y de control interno ha sido elaborada de acuerdo con las normas
de auditoria generalmente aceptadas y por consiguiente, incluyo todas las pruebas
necesarias para constatar la fidelidad de los libros vy de los registros de contabilidad, de las
operaciones realizadas y de los procesos decisionales que les dieron origen, asi como la
gestion administrativa, para lo cual utilicé todos los procedimientos de revision y control que
consideré necesarios. Estas normas requieren que el trabajo se planifigue y se lleve a cabo
de tal manera que se obtenga una seguridad razonable sobre los estados financieros,
encontrando que estos estan libres de errores vy falsedades.

De acuerdo con lo expuesto, los Estados Financieros que acompafian esta certificacion, los
cuales han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad, presentan en forma
fidedigna y uniforme, la situacion financiera de la Asociacion, el resultado de sus
operaciones y el flujo de efectivo por el periodo de enero 1 a diciembre 31 de 2024,
conforme a los lineamientos de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
para microempresa. lgualmente certifico que la Asociacion lleva su contabilidad de acuerdo
con la normatividad legal vigente, conforme a la técnica contable y que las operaciones que
se registran en sus libros se encuentran ajustadas a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea General de Asociados.
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Por dltimo informo que, con base en los procedimientos suplementarios que he llevado a
cabo, los actos de la administracion se realizaron de acuerdo con los estatutos y las
decisiones emanadas de la Asamblea General de Asociados; que la correspondencia, los
comprobantes que sustentan las cuentas, los libros de actas, han sido elaborados y
conservan debidamente, ademas existe la debida concordancia entre la informacion
contable incluida en el informe de gestion de la administracion vy la incluida en los estados
financieros adjuntos.

Cordialmente,

Jisf/

DORA ALICIA ECHEVERRI C MILENA RESTREPO
Contadora Publica Representante Legal
T.P. 136164-T

ASAMBLEA
GENERAL DE
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A nuestros afiliados, su compromiso y conflanza han sido clave para el
crecimiento y fortalecimiento del sector turistico en la region. Gracias a su

participacion activa, seguimos impulsando el desarrollo, la innovacion y la
excelencia en la industria hotelera y turistica.

Sandra Restrepo
Directora ejecutiva
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